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COOPERICSSON - Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Funcionarios da Ericsson

1. OBJETIVO

Esta Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC) tem por objetivo estabelecer as
diretrizes e os principios que orientam a atuagdo da COOPERICSSON quanto a gestdo dos aspectos
sociais, ambientais e climaticos em suas atividades, processos internos, relacionamento com cooperados,
colaboradores, fornecedores, prestadores de servigos e demais partes interessadas.

A Politica visa fortalecer a governanga da Cooperativa, promover a atuagao ética e responsavel, contribuir
para a sustentabilidade das operacdes e assegurar a observancia da legislagao vigente, bem como das
normas emitidas pelo Conselho Monetario Nacional (CMN) e pelo Banco Central do Brasil.

Considerando o porte, a natureza das operagdes e a complexidade das atividades desenvolvidas pela
COOPERICSSON, a implementagéo desta Politica observa o principio da proporcionalidade,
compatibilizando as diretrizes socioambientais e climaticas com a realidade operacional da Cooperativa.

2. APLICABILIDADE
Esta Politica aplica-se a:

. membros da Diretoria Executiva;
1. membros do Conselho Fiscal;

II. Geréncia;
V. colaboradores;
V. estagiarios, quando houver;
VI. prestadores de servigos;
VII. fornecedores;
VIII. parceiros comerciais;

IX. terceiros que mantenham relacionamento institucional ou contratual com a COOPERICSSON.

Todos os envolvidos deverao observar as diretrizes estabelecidas nesta Politica, bem como os demais
normativos internos relacionados a governancga corporativa, controles internos, gestao de riscos, ética,
compliance, seguranga da informagéo, protecdo de dados e contratagéo de terceiros.

3. CONCEITOS
Para fins desta Politica, considera-se:

3.1 Responsabilidade Social
Compromisso institucional de atuar de forma ética, transparente e responsavel, promovendo relagdes
respeitosas com cooperados, colaboradores, fornecedores, prestadores de servigos e sociedade,
observando os principios do cooperativismo, da inclusdo, da diversidade, dos direitos humanos e da
integridade.

3.2 Responsabilidade Ambiental
Conjunto de praticas destinadas a utilizagdo consciente dos recursos naturais, a prevengao de
desperdicios e a redugdo dos impactos ambientais decorrentes das atividades da Cooperativa.
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3.3 Responsabilidade Climatica
Compromisso de identificar, acompanhar e considerar os riscos decorrentes das mudancgas climaticas
que possam impactar a continuidade das operagdes, os ativos administrados, os processos internos
ou os relacionamentos mantidos pela Cooperativa.

3.4 Risco Social
Possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de eventos relacionados a violagédo de direitos,
praticas discriminatérias, condi¢gdes inadequadas de trabalho, conflitos de interesse, fraudes,
corrupgao ou outras situagdes capazes de gerar impactos negativos a Cooperativa ou as partes
interessadas.

3.5 Risco Ambiental
Possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de eventos associados a degradagao ambiental,
utilizagao inadequada de recursos naturais, descumprimento da legislagdo ambiental ou impactos
ambientais relevantes relacionados as atividades da Cooperativa ou de terceiros com os quais
mantenha relacionamento.

3.6 Risco Climatico
Possibilidade de ocorréncia de impactos financeiros, operacionais, legais ou reputacionais
decorrentes de eventos climaticos extremos, mudancas regulatérias relacionadas ao clima ou
alteragdes nas condigbes ambientais capazes de afetar direta ou indiretamente as atividades da
Cooperativa.

3.7 Partes Interessadas
Pessoas fisicas ou juridicas que mantenham relacionamento com a COOPERICSSON ou que
possam ser impactadas por suas atividades, incluindo cooperados, dirigentes, colaboradores,
fornecedores, prestadores de servigos, parceiros e 6rgaos reguladores.

4. REGULAMENTA(}()ES ASSOCIADAS
Esta Politica observa, entre outros, os seguintes normativos:

l. Estatuto Social da COOPERICSSON;
ll.  Coédigo de Etica e Conduta;
. Politica de Compras, Contratagédo de Servigos e Relacionamento com Terceiros;

V. Politica de Controles Internos;
V. Politica de Seguranga da Informacéo;
VI. Politica de Protegcao de Dados Pessoais (LGPD);
VII. Resolugdo CMN n° 4.945, de 15 de setembro de 2021;
VIII. demais normas expedidas pelo Conselho Monetario Nacional, Banco Central do Brasil e

legislagao aplicavel.

5. PRINCIPIOS DA RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICA
A atuagcdo da COOPERICSSON sera pautada pelos seguintes principios:
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. ética e integridade;

Il. transparéncia nas relacdes institucionais;
Il respeito aos direitos humanos;
V. conformidade legal e regulatéria;

V. prevengado de conflitos de interesse;
VI. responsabilidade na gestéo dos recursos financeiros;
VII. respeito ao meio ambiente;
VIII. melhoria continua dos processos;
IX. gestao responsavel dos riscos sociais, ambientais e climaticos;
X. protecao da imagem e da reputacgéo institucional;
XI. observancia dos principios cooperativistas.

As decisbes da Cooperativa deverao considerar, sempre que pertinente, os impactos sociais,
ambientais e climaticos relacionados as suas atividades, observando o porte, a natureza e a
complexidade de suas operagoes.

6. DIRETRIZES DA POLITICA
Para atendimento aos objetivos desta Politica, a COOPERICSSON adotara as seguintes diretrizes:

6.1 Governanga
Manter estrutura de governanca compativel com seu porte e complexidade, assegurando que os
aspectos sociais, ambientais e climaticos sejam considerados na tomada de decisdes e na gestao
dos riscos institucionais.

6.2 Relacionamento com Cooperados
Atuar com ética, transparéncia, equidade e respeito aos cooperados, disponibilizando informagdes
claras sobre produtos, servigos, direitos e obrigagbes, observando a legislagdo e os normativos
internos.

6.3 Relacionamento com Colaboradores
Promover ambiente de trabalho pautado pelo respeito, pela integridade, pela igualdade de
oportunidades, pela valorizagdo das pessoas e pelo combate a qualquer forma de discriminagéo,
assédio ou tratamento inadequado.

6.4 Relacionamento com Fornecedores e Prestadores de Servigos
Priorizar o relacionamento com fornecedores e prestadores de servigos que atendam aos requisitos
legais, fiscais, trabalhistas e regulatérios, observando os critérios estabelecidos na Politica de
Compras, Contratagdo de Servigos e Relacionamento com Terceiros da COOPERICSSON.

6.5 Gestao Ambiental
A COOPERICSSON buscara reduzir os impactos ambientais decorrentes de suas atividades por
meio de praticas compativeis com sua realidade operacional, tais como:

e utilizagdo prioritaria de documentos eletronicos;
e uso de assinatura eletrébnica em documentos institucionais;
e redugdo da impressao de documentos fisicos;
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e armazenamento digital de documentos;
e utilizagao racional de recursos administrativos.

6.6 Gestao Climatica
Considerar, quando aplicavel, os impactos decorrentes das mudangas climaticas sobre suas
atividades, mantendo acompanhamento dos riscos que possam afetar a continuidade dos negdcios, a
prestagéo dos servigos e a sustentabilidade financeira da Cooperativa.

Governanga Corporativa: sistema pelo qual a Cooperativa ¢ dirigida, monitorada e incentivada,
envolvendo os mecanismos de lideranca, estratégia, controle e prestacdo de contas.

Prestagao de Contas (Accountability): dever dos administradores de prestar informacgdes claras,
tempestivas e transparentes sobre a gestdo da Cooperativa.

Transparéncia: disponibilizagdo de informagdes relevantes aos cooperados e as partes
interessadas, observados os requisitos legais e o sigilo das informagdes.

Equidade: tratamento justo e isonémico aos cooperados e demais partes interessadas.

7. GESTAO DOS RISCOS SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICO
A COOPERICSSON observara os aspectos sociais, ambientais e climaticos em seus processos
internos, buscando identificar situagdes que possam representar riscos as suas atividades, a
continuidade dos negdcios, ao cumprimento da legislacéo e a sua reputacao institucional.

A gestéo desses riscos sera compativel com o porte, a natureza e a complexidade das operagdes da
Cooperativa, observando o principio da proporcionalidade previsto na regulamentagéo vigente.

Os riscos poderao ser identificados, dentre outros, nos seguintes processos:

l. contratagéo de fornecedores e prestadores de servigos;
Il. contratagdo de terceiros;

. operagdes de crédito;

V. contratagéo de produtos e servigos;

V. gestao patrimonial;
VI. relacionamento com cooperados;
VII. continuidade dos negocios.

Sempre que identificado risco relevante de natureza social, ambiental ou climatica, deverao ser
avaliadas medidas mitigadoras compativeis com a exposic¢ao identificada.

A avaliagao desses riscos podera ocorrer durante os processos internos, auditorias, revisées
periodicas, controles internos ou sempre que houver fatos que justifiquem nova analise.

8. GESTAO DOS FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS
A contratagdo de fornecedores e prestadores de servigos devera observar os critérios estabelecidos
na Politica de Compras, Contratagdo de Servigos e Relacionamento com Terceiros da
COOPERICSSON.

Sempre que aplicavel, deverao ser avaliados aspectos relacionados a:

e regularidade cadastral;
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e situacgao fiscal;

e regularidade trabalhista;

e documentacao societaria;

e capacidade técnica;

e reputagao;

e cumprimento da legislacdo vigente.

A Cooperativa podera deixar de contratar ou manter relacionamento comercial com empresas ou
profissionais que apresentem riscos relevantes relacionados a praticas ilicitas, corrupgao, trabalho
infantil, trabalho analogo ao escravo, discriminagado, crimes ambientais ou outras situagdes
incompativeis com os principios desta Politica.

Sempre que necessario, poderdo ser solicitadas certidées, declaragdes ou documentos
complementares que demonstrem a regularidade do fornecedor.

9. RESPONSABILIDADES

9.1 Diretoria Executiva
Compete a Diretoria Executiva:

. aprovar esta Politica e suas revisoes;

Il. assegurar sua implementacgao;
1"l acompanhar sua efetividade;
V. deliberar sobre situagdes relevantes relacionadas aos riscos social, ambiental e climatico;
V. incentivar a adogao das diretrizes previstas neste documento.

9.2 Geréncia Administrativa
Compete a Geréncia Administrativa:

l. coordenar a implementagao desta Politica;
Il. acompanhar sua aplicagao;
M. promover as revisdes periodicas;

V. monitorar situagdes que possam representar riscos social, ambiental e climatico;
V. elaborar, quando aplicavel, o Relatdrio de Efetividade da PRSAC;
VL. apoiar a Diretoria Executiva na tomada de decisdes relacionadas ao tema.

9.3 Area Financeira
Compete & Area Financeira:

l. observar as diretrizes desta Politica durante a execugao de suas atividades;
Il. comunicar situagdes que possam representar riscos social, ambiental ou climatico;
M. manter registros necessarios ao monitoramento da Politica;
V. apoiar os processos de avaliagdo de fornecedores, terceiros e operagdes de crédito quando
aplicavel.

9.4 Colaboradores
Todos os colaboradores deverao:

. cumprir as diretrizes desta Politica;
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1. atuar com ética, transparéncia e responsabilidade;
II. comunicar situagdes que possam representar descumprimento desta Politica;
V. colaborar com os processos de melhoria continua.

10. MONITORAMENTO

11.

A efetividade desta Politica sera acompanhada pela Geréncia Administrativa e Financeira, mediante
monitoramento periddico das atividades relacionadas a responsabilidade social, ambiental e
climatica.

O acompanhamento podera considerar, entre outros:

e cumprimento dos normativos internos;

e avaliagao dos fornecedores;

e ocorréncias relacionadas aos riscos socioambientais;
e apontamentos de auditorias;

e recomendacgdes dos 6rgaos reguladores;

e ocorréncias relacionadas a imagem institucional;

e necessidades de atualizagédo da Politica.

Sempre que identificadas oportunidades de melhoria, poderao ser propostas agdes corretivas,
preventivas ou de aperfeicoamento dos controles existentes.

RELATORIO ANUAL DE EFETIVIDADE
A COOPERICSSON elaborara, quando aplicavel e observado o disposto na regulamentagao vigente,
Relatério Anual de Efetividade da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica.

O relatério devera contemplar, no minimo:
. avaliagdo da implementacéao desta Politica;

Il. principais ac¢des realizadas durante o periodo;
1"l resultados do monitoramento;

V. eventos relevantes relacionados aos riscos social, ambiental e climatico;
V. recomendagdes de melhorias;
VI. plano de acdo para o periodo seguinte, quando necessario.

O relatério sera submetido a apreciagdo da Diretoria Executiva.

12. TREINAMENTO E CONSCIENTIZAGAO

A COOPERICSSON promovera agdes de orientagdo e conscientizagado sobre os principios desta
Politica, sempre que entender necessario ou quando houver alteragbes relevantes na
regulamentagdo aplicavel.

As orientagbes poderao ocorrer por meio de:

e reunioes internas;

e comunicados institucionais;

e treinamentos;

e atualizagdes de procedimentos internos;
e divulgagdo de normas e boas praticas.
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Os colaboradores envolvidos em processos relacionados a contratagdo de fornecedores, gestéao
administrativa, operagdes financeiras e controles internos deveréo observar as diretrizes
estabelecidas nesta Politica no desempenho de suas atividades.

13. PERIODICIDADE DE REVISAO
Esta Politica devera ser revisada, no minimo, anualmente, ou sempre que ocorrer qualquer das
seguintes situagoes:

l. alteracdo na legislagdo ou regulamentacéo aplicavel;
Il. publicagdo de normas emitidas pelo Conselho Monetario Nacional, Banco Central do Brasil
ou demais 6rgdos competentes;
Il alteragdes na estrutura organizacional ou na estratégia institucional da COOPERICSSON;

V. identificagédo de fragilidades nos controles internos relacionados aos aspectos social,
ambiental e climatico;
V. ocorréncia de eventos relevantes que justifiquem sua atualizacéo.

As revisdes deverdo ser conduzidas pela Geréncia Administrativa e submetidas a aprovagéo da
Diretoria Executiva.

14. DISPOSIGOES GERAIS
A observancia desta Politica é obrigatéria para todos os administradores, colaboradores e terceiros
abrangidos por sua aplicabilidade.

Os casos omissos ou situagdes excepcionais serdo analisados pela Geréncia Administrativa e
submetidos, quando necessario, a deliberacdo da Diretoria Executiva.

Esta Politica devera permanecer disponivel para consulta pelos colaboradores e administradores da
COOPERICSSON, sendo divulgada por meio dos canais internos utilizados pela Cooperativa.

A implementagéo desta Politica observara o principio da proporcionalidade, considerando o porte, a
natureza das operagdes, a complexidade das atividades e a estrutura organizacional da
COOPERICSSON.

Sempre que necessario, esta Politica podera ser complementada por procedimentos internos,
manuais, instrugdes de trabalho ou outros normativos especificos relacionados a gestéo dos riscos
social, ambiental e climatico.

15. APROVAGAO E VIGENCIA
Esta Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC) foi aprovada pela Diretoria
Executiva da Cooperativa de Economia e Crédito Mituo dos Funcionarios da Ericsson —
COOPERICSSON, entrando em vigor na data de sua aprovagéo.

Revoga-se qualquer disposicao interna anterior que seja incompativel com este documento.

A presente Politica permanecera vigente até que seja expressamente revisada, alterada ou revogada
pela Diretoria Executiva.
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